
Tu guía para reinventar el archivo 
del espacio de trabajo híbrido 
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El crecimiento del trabajo híbrido  
y la digitalización del espacio de trabajo 
nos obligan a reinventar el archivo. 
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Definición 
Por trabajo híbrido se entiende trabajar desde cualquier lugar.  
“Híbrido” significa, simplemente, que el trabajo se lleva a cabo en 
distintos lugares. La mayoría de las veces, este tipo de trabajo híbrido 
se divide entre el propio domicilio y la oficina. Algunas personas 
también trabajan en terceros espacios, como cafeterías.

Consecuencias  
En la oficina, el trabajo híbrido implica que las personas no acudan  
allí todos los días, por lo que el equilibrio entre puestos de trabajo, 
taquillas y bloques fijos y no asignados debe volver a estudiarse.  
 
Además, el trabajo híbrido tiene un efecto importante en el 
comportamiento en el espacio de trabajo. Algunas investigaciones 
indican que las actividades en la oficina empiezan a depender más de  
los vínculos: cuando las personas están presentes, interactúan más.

Trabajo híbrido:  
El ecosistema Work From Anywhere / 
Trabajar desde cualquier lugar

Domicilio Oficina Tercer espacio
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Espacio de trabajo digital

En el espacio de trabajo digital, las 
personas pueden reservar todo lo 
que necesitan para poder trabajar 
perfectamente en un lugar. Esto incluye 
puestos de trabajo, salas de reuniones, 
cabinas telefónicas y archivo. 

Espacios inteligentes
Ocupación de espacio, 
circulación, servicios de 
conserjería, frecuencia 
de limpieza, gestión  
de activos

Entrada y salida  
Seguridad y garantía

Edificios y movimiento
Distancias, flujo del tráfico,  
comunicación y uso del espacio 

Servicios
La inversión en tecnología favorece  
y maximiza una experiencia perfecta 

Trabajadores a distancia  
Conexión, colaboración y compromiso

Reuniones
Ocupación, uso táctil, uso del espacio  
y colaboración a distancia

Espacios de trabajo  
Disponibilidad de distancia y supervisión 

Aplicación de reservas 
Los empleados pueden 
reservar puestos en 
un espacio de trabajo 
dinámico, sentarse con 
su equipo y relacionarse 
cómodamente con sus 
compañeros a través de 
una aplicación móvil

Edificios inteligentes
Uso de espacios, uso 
de tecnologías, costes 
operativos, movilidad  
de trabajadores

Miembros empoderados
Señalética y orientación, 
reserva de salas, reserva 
de puestos de trabajo, 
personalización, bienestar 
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Descubre Be_Hold Smart

Be_Hold Smart favorece el trabajo híbrido  
y se integra en el espacio de trabajo digital.

Los datos muestran que los porcentajes de ocupación media 
han disminuido significativamente tras la adopción del trabajo 
híbrido. Si bien los distintos mercados muestran diferentes 
porcentajes de ocupación, la tendencia general es similar en 
todos ellos: de media, los porcentajes están disminuyendo.  
Esto repercute en el espacio de archivo ideal de un espacio  
de trabajo. 

Los datos de ocupación diaria muestran un escenario más 
complejo. El trabajo híbrido ha creado unos días “clave”  
(martes, miércoles y jueves) y unos días relajados (los viernes y, 
en menor medida, los lunes).  

Las taquillas inteligentes ofrecen una respuesta a este desafío, 
maximizando el uso del archivo y ayudando a cubrir los días 
clave, además de seguir reduciendo la necesidad de espacio  
en general en comparación con el archivo tradicional. 
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Be_Hold Smart ofrece una variedad  
de prácticas opciones de acceso
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Aplicación. Algunas organizaciones prefieren usar una 
aplicación para el acceso al archivo. El acceso a las taquillas 
puede integrarse en la arquitectura del espacio de trabajo 
digital de la organización. Una ventaja adicional: los empleados 
pueden utilizar la aplicación para la reserva previa de una 
taquilla antes de llegar a la oficina.  

Código QR. Introducir un código QR es una opción práctica 
para taquillas en zonas con un gran número de visitantes o 
invitados externos.

RFID. Se trata de una gran opción para las organizaciones  
que ya usan tarjetas de acreditaciones para sus empleados. 
Esta opción de acceso es la mejor para taquillas ubicadas en 
zonas donde la mayoría de los usuarios son internos. 

Pantalla digital. Esta opción funciona bien en zonas con mucha 
actividad, donde se mezclan usuarios internos y externos. 
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¿Para quién se ha diseñado?

Archivo para equipos 
Los miembros de un equipo llegan 
a las oficinas híbridas en diferentes 
momentos. Be_Hold Smart 
proporciona a los equipos acceso 
compartido al material común, de 
modo que nadie se quede al margen ni 
se vea privado de hacer su aportación.

Archivo personal 
Siempre tenemos cosas que guardar, 
¡pero hay días en que realmente no 
nos caben en las manos! Be_Hold 
Smart ofrece a cada usuario la opción 
de elegir el tamaño de taquilla (y su 
ubicación) que más le conviene ese día.

Archivo para invitados 
En las oficinas híbridas suele recibirse 
a clientes, visitantes puntuales o 
invitados que trabajan en ese espacio 
solo durante unas horas. Trabajar en 
un espacio que no resulta familiar y 
cargar con un montón de material puede 
causar incomodidad y resultar extraño,  
¡pero Be_Hold Smart lo hace más fácil! 
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Un archivo inteligente permite a las personas 
moverse libremente entre espacios de 
trabajo, incluyendo otras ubicaciones

Fomenta el desplazamiento  
con bases de conexiones

Visitantes, 
 en espacios de coworking

�Asignados,  
en un entorno de oficina para  
uso personal o de grupo

�Asignados y visitantes,  
en guardarropas y “Click & Collect” 
en vestíbulos
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Be_Hold Smart es fácil 
de abrir, sin llaves ni 
combinaciones por las 
que preocuparse.

Guarda tus cosas en taquillas 
cerca de tu entorno de trabajo;  
no tendrás que estar yendo y 
volviendo todo el día al mismo sitio. 

Reserva una taquilla antes 
de llegar al trabajo.

Dentro de cada taquilla 
hay una toma USB para 
que puedas cargar tus 
dispositivos.

Escoge el tamaño que 
necesites cada día.

Cada taquilla tiene  
luz para que puedas  
encontrar fácilmente 
tus cosas.

Be_Hold Smart cuida los pequeños 
detalles para facilitar el día a día

1 2 3 4 5 6
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Beneficios de Be_Hold Smart

Acceder al archivo para  
las pertenencias de los usuarios es fácil

• �Abre la taquilla mediante la aplicación, 
RFID con tu tarjeta de miembro,  
un código QR o a través de la pantalla 
digital de las taquillas

• �Uso fácil e intuitivo (mejor experiencia 
laboral): puedes reservar previamente  
el tamaño que necesites antes de llegar

• �Puedes cargar tus dispositivos utilizando 
la toma USB del interior de la taquilla,  
y cada una dispone de una luz que facilita 
encontrar tus cosas

Es seguro

• �Acceso sin contacto 
en un entorno 
poscoronavirus

Favorece el trabajo híbrido

• �Posibilidad de compartir 
una taquilla con tu equipo; 
los equipos híbridos pueden 
acceder al material del 
proyecto cualquier día

Un espacio de  
trabajo armonioso

• �La aplicación de las taquillas 
puede integrarse en cualquier 
aplicación de edificio inteligente 
para una experiencia completa 
de trabajo digital

• �La paleta de colores  
de Patricia Urquiola  
aporta calidez a la oficina

• �Be_Hold Smart combina con 
el resto de la gama de archivo 
Be_Hold 

para usuarios
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Beneficios de Be_Hold Smart

Mantenimiento más sencillo /  
ahorro de tiempo

• �Ofrece una plataforma de gestión de 
taquillas para optimizar los recursos  
y ahorrar tiempo de mantenimiento

• �Ofrece una solución para  
las empresas mundiales

• Facilidad de instalación

Optimización

• �Admite diferentes perfiles (residentes, 
visitantes, “Click & Collect”, grupos…)

• �Ofrece una función de entrega y recogida 
para facilitar las entregas de mensajería

Seguridad

• �Los datos están seguros  
y protegidos con Microsoft Azure  
y almacenados localmente

• �Sin llaves que puedan robarse

para gestores de instalaciones
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Ahorra tiempo con un mantenimiento 
sencillo en cualquier ubicación

Be_Hold Smart ahorrará tiempo. Dado que Be_Hold 
Smart es una solución lista para su uso inmediato,  
su tiempo de montaje y mantenimiento es mínimo. 

La plataforma de gestión de taquillas proporciona 
datos en tiempo real que indican dónde hay taquillas 
infrautilizadas y en qué ubicaciones podrían usarse 
más. Be_Hold Smart permite añadir una columna 
de taquilla individual a cualquier pared de taquillas, 
ofreciendo flexibilidad y reduciendo el riesgo. 

Para empresas con muchas sedes por todo el mundo, 
la plataforma de gestión permite administrar las 
taquillas fácilmente en cualquier ubicación geográfica.
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Optimiza taquillas para equipos  
o actividades 

Es posible asignar un número determinado de taquillas 
a un equipo, facilitando el acceso compartido a sus 
miembros los días que están en la oficina. Incluso un 
departamento entero puede compartir taquillas. 

Los perfiles de taquillas pueden adaptarse a distintos 
perfiles de usuario. Las taquillas pueden configurarse para 
prestar apoyo a residentes individuales, equipos, visitantes 
puntuales, necesidades “Click & Collect”, equipos de 
proyectos estacionales, grupos de talleres, etc. 

Be_Hold Smart puede facilitar la recogida de paquetes  
con una función de entrega y recogida. 
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Aprovecha el espacio para  
más entornos de colaboración

Cambiar del archivo tradicional a Be_Hold Smart reducirá  
el espacio de archivo necesario en el edificio, maximizando  
el uso del archivo. 

Una consecuencia del trabajo híbrido es que las actividades 
en la oficina son más colaborativas y se centran más en 
las relaciones, lo cual significa que hay más entornos de 
colaboración. Sustituir el espacio de archivo tradicional  
e ineficiente con Be_Hold Smart ahorra un espacio que  
puede destinarse a un uso más eficaz. 

Be_Hold Smart hace que las personas sean felices;  
mejorar los espacios para los trabajadores híbridos  
hace que las personas sean aún más felices. 

Condiciones existentes

Trabajo individual

Trabajo en grupo

Descanso 

Be_Hold Smart

Condiciones futuras
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Be_Hold Smart protege  
tus datos – y tu salud

Las cerraduras Be_Hold Smart protegen los datos de los usuarios 
mientras que las taquillas protegen sus pertenencias.

Con Be_Hold Smart, no hay llaves que se puedan perder, o robar. 
No hay combinaciones que se puedan olvidar, ni anotaciones de 
combinaciones a toda prisa en papeles que puedan encontrar 
otras personas. 

Be_Hold Smart ofrece acceso sin contacto, una necesidad 
esencial en el entorno poscoronavirus. Este acceso sin contacto 
beneficia a cualquier perfil de usuario, tanto a los miembros de 
equipos que vienen más a menudo a la oficina durante periodos 
de mucho trabajo, como a los visitantes puntuales y a las 
personas que entregan y recogen sus paquetes. 

16



Be_Hold Smart quedará genial  
en cualquier ambiente

El diseño limpio de Be_Hold Smart se integra armoniosamente 
en cualquier entorno. Además, Be_Hold Smart es perfecto 
en casa; con la gama Be_ Hold de mayor tamaño, todas las 
soluciones de archivo de la estancia tendrán un aspecto 
uniforme. Y, gracias a su paleta de colores, Be_Hold Smart  
crea un ambiente dinámico, cálido y acogedor.
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Aplicaciones
Be_Hold Smart
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Combinación de taquillas asignadas 
y no asignadas en oficinas abiertas
Con una combinación de 
perfiles de taquillas asignadas  
y no asignadas, Be_Hold  
Smart ofrece tranquilidad  
y flexibilidad. 

1

Las taquillas asignadas prestan 
apoyo a personas individuales 
y equipos que necesitan 
espacio de archivo en esta 
zona regularmente. El archivo 
asignado es especialmente 
necesario para equipos de 
proyectos de larga duración.

2

Los espacios no asignados 
de esta pared de taquillas se 
adaptan a las necesidades 
cambiantes de archivo. Aquí, 
los usuarios pueden guardar 
prototipos, maquetas, abrigos 
o materiales de trabajo más 
voluminosos de lo habitual, 
algo muy práctico si un equipo 
está llevando a cabo un taller 
o una sesión de confrontación 
de ideas.

1 22
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Archivo cómodo en recepciones y vestíbulos

Be_Hold Smart ofrece 
prácticas soluciones de 
taquillas para todo tipo  
de usuarios.

1

Las taquillas pueden 
configurarse como “Click & 
Collect” para facilitar  
la recogida de paquetes.

2

Los visitantes o invitados 
puntuales pueden usar 
taquillas públicas ubicadas 
cerca de la recepción.

3   4

Puede que algún día 
tengamos que traer más o 
menos cosas de lo habitual. 
Be_Hold Smart ofrece un 
archivo individual flexible. 
Los usuarios individuales 
pueden seleccionar un 
tamaño de taquilla cada 
día en función de sus 
necesidades.

1
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Archivo inteligente para apoyar a equipos de proyectos

Los encuentros de los equipos 
híbridos son cada vez más 
flexibles, y Be_Hold Smart  
ofrece flexibilidad para  
satisfacer las necesidades  
del grupo.
 
Be_Hold Smart puede 
configurarse para un uso 
individual no asignado  
para reuniones periódicas  
de equipos.
 
Si un equipo de un proyecto va 
a usar el área durante un largo 
periodo de tiempo, es posible 
asignar un grupo de taquillas 
a todo el equipo, facilitando el 
acceso seguro y compartido 
a sus miembros durante la 
duración del proyecto.
 
Para sesiones de confrontación 
de ideas, talleres o formaciones 
que reúnen a miembros de 
muchas ubicaciones, que tienen 
que cargar con más materiales 
de lo habitual, las taquillas no 
asignadas en una variedad de 
tamaños eliminarán el estrés  
de tener que buscar espacio  
de archivo.
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