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Para preservar la integridad y longevidad de nuestro 
producto, Haworth ha definido ciertas normas de cuidado y 
mantenimiento para nuestros tapizados y acabados.  

Haworth recomienda limpiar sus productos con 
regularidad. Una correcta desinfección asegura la 
eliminación de bacterias, hongos y virus.  

Información general 

Limpieza 
 

La limpieza se utiliza para eliminar la suciedad de las 
superficies con fines de higiene general y mantenimiento. 

Las herramientas de limpieza incluyen jabón, agua y un 
paño húmedo u otros productos de limpieza no 
desinfectantes 

.   

Jabón, agua y spray no desinfectante 

Desinfección 
La desinfección elimina hasta el 100% de las bacterias, 
hongos y virus de las superficies. Se utiliza principalmente 
por motivos de higiene en hogares, oficinas y entornos 
médicos. 

Las herramientas de desinfección incluyen varias 
soluciones desinfectantes según el material de la 
superficie que se limpie.  

 

 
Toallitas desinfectantes, desinfectantes en aerosol, 
soluciones de lejía 

Consejos  
Al utilizar cualquier agente de limpieza, recomendamos 
probar previamente la solidez del color en un área pequeña 
y discreta antes de limpiar la mancha. En el caso de un 
estado general del suelo o una mancha a gran escala, debe 
contactar con un servicio profesional de limpieza de 
muebles para obtener recomendaciones de limpieza. 
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Importante: La limpieza y el mantenimiento inadecuados 
de cualquier material pueden dar lugar a la anulación de la 
garantía del producto. 

 

Recomendación general sobre 
procedimientos de limpieza ambiental 
para reducir el impacto ambiental interior 

• Minimiza la cantidad de productos químicos de limpieza 
utilizados, ya que el exceso de productos químicos 
provoca que los materiales se ensucien de nuevo más 
rápidamente. 

• Utiliza productos de limpieza certificados con el Sello 
Verde. El Sello Verde se concede a los productos que 
funcionan bien y tienen menos impacto en el medio 
ambiente. 

• Para la limpieza de mantenimiento general, considera la 
posibilidad de utilizar aspiradoras con filtración de 
partículas de aire de alta eficiencia (HEPA) para atrapar 
las partículas suspendidas en el aire y evitar que 
afecten a la calidad del aire interior. 

• Utiliza productos de limpieza sin COV o con bajo 
contenido en COV. Considera productos a base de 
detergentes frente a los que contienen disolventes, 
siempre que sea posible. 

• Considera los procesos de extracción cuando proceda 
para eliminar el exceso de productos químicos y agua y 
maximizar los resultados de la limpieza. La extracción 
también puede ayudar a reducir los niveles de 
productos químicos en el ambiente interior. La 
extracción puntual también puede reducir las 
posibilidades de que los tejidos se humedezcan en 
exceso y se produzcan manchas de agua. 

• Elige productos de limpieza sin colorantes ni fragancias 
o con niveles bajos de los mismos. En general, los tintes 
y las fragancias no mejoran los resultados de la 
limpieza y pueden provocar reacciones alérgicas en 
personas sensibles a los productos químicos. Algunos 
tintes pueden manchar los tejidos. 

• Considera la posibilidad de elegir productos de limpieza 
biodegradables. 

• Entre los ingredientes preferibles desde el punto de 
vista medioambiental para los productos de limpieza se 
encuentran los tensioactivos que contienen términos 
como lauril, amidas y glucósidos. 

Mantenimiento de cualquier material 

• Ningún material es inmune a las manchas o la 
suciedad. 

• La falta de limpieza o una limpieza inadecuada 
acortarán la vida útil de artículos como tejidos, pieles 
sintéticas y cuero. 

• Los tratamientos como Alta no eliminan la necesidad de 
una limpieza rutinaria y un mantenimiento adecuado. 

• Cuanto más tiempo permanezca una mancha en 
cualquier superficie, más difícil será eliminarla. Trata 
cualquier mancha lo antes posible. 

• Eliminar cualquier residuo de limpieza es una parte 
importante del proceso de limpieza, que a menudo se 
pasa por alto. Todos los productos de limpieza, incluso 
los más suaves, dejan residuos que pueden ser 
perjudiciales para la superficie si no se eliminan a fondo 
(normalmente con agua limpia). 

Nota: La limpieza y el mantenimiento inadecuados de 
cualquier superficie o material pueden anular la garantía 
del producto. Antes de realizar una limpieza a gran escala, 
pruebe siempre en una zona pequeña y discreta. 

 

Directrices de desinfección 

Estas recomendaciones son sólo para fines de 
desinfección.  

La mayoría de las superficies del lugar de trabajo pueden 
limpiarse con estas tres soluciones de limpieza: 

Toallitas desinfectantes (con desinfectante de compuesto 
cuaternario) 
• Busca productos cuyo ingrediente activo sea un 

compuesto de amonio cuaternario o desinfectante 
"Quat". 

• Asegúrate de que las toallitas no contengan lejía 
 
Recomendado para los siguientes materiales y superficies: 

o Embellecedor metálico: Lisos, texturados, metálicos 
o Embellecedores de plástico 
o Laminado: Sólido, grano de madera o estampado 
o Cenefas 
o Acrílico (translúcido) 
o Vidrio (sólo transparente) 
o Piezas de asiento de nylon  
o Piezas de asiento de polipropileno 
o PU/TPU 
o Tapicería de los asientos 
o Cuero 
o Madera y madera pintada 
o Componentes eléctricos 

Alcohol desinfectante 

• Alcohol médico al 70 % (el 70 % es el mínimo 
recomendado por los CDC) 

• -Alcohol isopropílico o etanol al 60 % (recomendado 
para plexiglás acrílico) 

• Spray desinfectante sin lejía 
 
Recomendado para los siguientes materiales, superficies: 

o Embellecedores de plástico 
o Laminados: Sólido, grano de madera o estampado 
o Vidrio (sólo transparente) 
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o Componentes de sillas de nylon  
o Tapicería de sillas*. 

Limpiadores que contienen peróxido de hidrógeno 
Recomendado para los siguientes materiales, superficies: 

o Acrílico (translúcido) 
o Vidrio (sólo transparente) 
o Piezas de asiento de polipropileno 

*Para los tejidos de tapicería, Consulta las directrices del 
fabricante del tejido sobre los métodos adecuados de 
limpieza y desinfección. 

 

Sillas / Lounge  

Tejidos de poliéster 

• Estos tejidos no destiñen cuando se utilizan procesos 
húmedos y secos estándar y también son resistentes a 
la mayoría de los disolventes de limpieza de manchas. 

• Las manchas de aceite o grasa responden a disolventes 
suaves o agentes de limpieza en seco. Una técnica de 
secado debería ser suficiente para eliminar la mayoría 
de las manchas. 

• Las manchas de suciedad y mugre acumuladas pueden 
eliminarse con un detergente suave o un champú para 
tapicerías. Aclara bien con una esponja limpia para 
eliminar los restos del producto de limpieza a base de 
agua, pero no empape el sustrato, si es posible. El 
tejido se secará muy rápidamente. 

• Evite cepillar o frotar en exceso para evitar la formación 
de bolitas en la superficie del tejido. 

Tejido con contenido de lana 

• Son preferibles los métodos de limpieza en seco (con 
disolventes): los productos a base de agua pueden 
encoger. 

• Las manchas de aceite, grasa y suciedad en general 
deberían responder a un disolvente de limpieza suave y 
seco. utiliza una técnica de secado. Frotar el tejido 
puede provocar abrasión en la superficie. 

• Si se produce un grado inaceptable de distorsión de la 
superficie - como formación de bolitas - como resultado 
de la limpieza de manchas, puedes realinear las fibras 
del tejido utilizando una plancha de vapor manual 
estándar. Utiliza la posición "lana", con vapor, para 
presionar las fibras afectadas hasta que vuelvan a su 
sitio. 

Mallas de respaldos de sillas 

• La mayoría de las mallas pueden limpiarse con una 
aspiradora. 

• Si se ensucian un poco, utiliza una solución de 
detergente suave (10%) y agua.  

• Apoya la malla con una toalla limpia en la parte 
posterior y aplica suavemente la solución limpiadora. 
Realiza movimientos circulares suaves. Una vez limpia, 
elimina cualquier residuo con agua limpia y una toalla 
limpia (aún sujetando la malla) y un paño blanco limpio. 

• No utilices un cepillo de cerdas gruesas, ya que podría 
dañar el tejido. 

• No utilices calor excesivo durante la limpieza. 

 

Seating Faux Leather 

• Limpia regularmente con agua limpia y un paño blanco 
suave, limpio y húmedo. 

• La limpieza general puede realizarse según sea 
necesario con una solución de detergente suave (10%) 
y agua. Aclara siempre con agua limpia y seca. 

• Las manchas más difíciles pueden tratarse, pero debe 
tratarse de una limpieza ocasional, no diaria. Cualquier 
solución de limpieza utilizada debe eliminarse con agua 
limpia y un paño blanco limpio. 

Poliuretanos 

• Consulta los pasos indicados en "Asientos de piel 
sintética". No deben utilizarse productos de limpieza 
para suciedad más intensa, ya que pueden dañar el 
material. 

Ante 

• El mantenimiento diario con un cepillo para pelusas 
ayudará a mantener la felpa del tejido. Se recomienda 
pasar la aspiradora de vez en cuando y quitar el polvo 
suavemente con un paño blanco, limpio y húmedo. 

• Las manchas pueden limpiarse con una toalla de papel 
hasta que se absorban. La suciedad seca requiere un 
ligero cepillado o aspirado de la zona. Si la suciedad 
sigue sin desaparecer, puedes intentar limpiar la zona 
con un paño blanco, limpio y húmedo (con agua tibia) 
desde el exterior hacia el interior de la zona manchada. 

• Las manchas de aceite deben limpiarse lo mejor posible 
con un paño seco o una toalla de papel. Procura no 
extender la mancha. Frota la zona manchada con un 
paño blanco limpio empapado en alcohol etílico desde 
el exterior hacia el interior y elimina la suciedad y el 
aceite con un paño limpio y seco. 

Cuero 

• Para el mantenimiento general, quita el polvo de la 
superficie de cuero igual que harías con los muebles. 

• La mayoría de las manchas pueden eliminarse con 
agua tibia y un jabón suave. A continuación, limpia el 
cuero con un paño húmedo y sécalo con un paño suave 
y seco. 
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• Nunca se deben utilizar jabones, abrillantadores ni 
ceras para sillas de montar. 

 

Mobiliario 

Laminado/melamina 

• Para la limpieza general, utiliza un detergente suave y 
agua tibia. Si la superficie se mancha, utiliza un 
limpiador no abrasivo. Después de lavar, enjuaga con 
agua tibia y seque con un paño suave. 

• Para los laminados estándar Haworth, utiliza 
limpiadores en aerosol para vidrio para la limpieza 
general. Para una limpieza más intensa de huellas 
dactilares o aceites de alimentos, utiliza agua y jabón 
con un cepillo de cerdas suaves, frotando con un ligero 
movimiento circular. 

Pizarra Blanca 

• Cuando sea necesario limpiar un tablero laminado para 
rotuladores debido a problemas de borrado (efecto 
fantasma), recomendamos utilizar el rotulador 
recomendado por Haworth (por ejemplo, Quartet, 
ZEBRA) y el limpiador (por ejemplo, Deli). A 
continuación, limpia la superficie con agua y jabón y un 
paño limpio. 

• Utiliza regularmente un limpiador estándar para 
pizarras blancas. 

• La tinta debe estar completamente seca antes de 
borrar. Si se intenta borrar tinta húmeda, se pueden 
producir manchas y fantasmas. Utiliza cualquier 
limpiador en aerosol para pizarras para limpiar los 
rastros de los marcadores en el uso diario. 

• Utiliza diariamente cualquier limpiador en spray para 
pizarras para limpiar las marcas de los rotuladores. 

• Para un mantenimiento más exhaustivo después de un 
uso constante, elimina la suciedad o las manchas 
comunes con una mezcla de jabón suave y agua tibia. 
Utiliza un paño suave para lavar la superficie, enjuaga 
con agua limpia y seca con un paño sin pelusa. 

• No utilices abrasivos o lana de acero, ya que esto 
dañará la superficie. 

• No utilices limpiadores con disolventes. 
• No utilices alcohol ni limpiadores a base de alcohol, ya 

que podrían dañar la superficie. 
• Evita usar rotuladores permanentes u otros tipos de 

tinta, ya que pueden dañar la pizarra y ser difíciles de 
quitar. 
 

Muebles de madera 

Para mantener nuestros muebles de madera, debes 
prestar especial atención a la superficie y el acabado de la 

madera. Un mantenimiento cuidadoso es necesario para 
proteger su inversión. 

Precauciones especiales 
 
• Para proteger la superficie de madera, deben colocarse 

almohadillas protectoras debajo de todas las zonas de 
escritura y máquinas de oficina. 

• El calor y la humedad extremos pueden ser 
perjudiciales para los muebles de madera. No ubiques 
los productos a la luz directa del sol, cerca de 
radiadores o rejillas de ventilación de aire 
acondicionado, humidificadores, chimeneas, etc. Utiliza 
siempre posavasos debajo de objetos calientes, como 
cafeteras y tazas. 
 

Mantenimiento regular 
 
• Limpiar el polvo con regularidad ayudará a evitar la 

acumulación de suciedad y mugre que pueden 
deslustrar el acabado. Utiliza un paño húmedo y sigue 
la veta de la madera. El agua no debe utilizarse en 
exceso al limpiar, ni debe dejarse reposar nunca sobre 
las superficies de madera. 

Molduras y revestimientos de madera 

Mantenimiento regular 
 
• Limpiar el polvo con regularidad ayudará a evitar la 

acumulación de suciedad y mugre que pueden 
deslustrar el acabado. utiliza un paño húmedo, 
siguiendo la veta de la madera, y séquelo. 

• Evita el uso de limpiadores que contengan abrasivos o 
agentes corrosivos. 

• Para una limpieza más a fondo, utiliza un detergente 
suave y seque con un paño que no suelte pelusa. 

Muebles de acero pintado 

• Los archivadores, armarios y cajoneras requieren un 
mantenimiento mínimo. Limpia todas las superficies 
con agua tibia y un jabón suave según sea necesario. 
Después de lavarlas, aclárelas con agua y séquelas con 
un paño suave. 

• Los mecanismos de deslizamiento no necesitan 
lubricación. Todos los mecanismos han sido 
prelubricados en fábrica para que duren toda la vida útil 
del producto. 

Sillas de plástico  

 (Carcasas, incluidas las tapas de los brazos y las bases) 

• El agua tibia y una solución de detergente suave (10%) 
eliminarán la mayor parte de la suciedad. Se puede 
utilizar un cepillo de cerdas suaves para eliminar la 
suciedad más intensa. utiliza siempre un paño blanco 
limpio y agua limpia para eliminar cualquier residuo. 
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• No utilices un cepillo de cerdas duras, ya que podría 
dañar la superficie del plástico. 

• No utilices limpiadores a base de aceite. 

Metal 

• El agua tibia y un detergente suave eliminarán la 
mayoría de las salpicaduras y rozaduras. 

Cristal 

• Los cristales deben limpiarse y mantenerse con 
regularidad.  

• Los paneles rectos de los sistemas acristalados tienen 
un vidrio templado de seguridad de 2,5 cm. Utiliza un 
buen limpiacristales y un paño suave para limpiar la 
superficie. 

• Para los cristales de los sistemas o de las paredes, 
también puede utilizar una solución suave de 
amoníaco, agua y unas gotas de jabón líquido suave.  
Aplícala con un paño suave y elimina el exceso con una 
rasqueta o seca con un paño limpio y sin pelusas. 

Sistemas acrílicos 

• Utiliza agua tibia, detergente suave y una esponja, paño 
o gamuza suaves para limpiar la superficie. 

• No utilices productos de limpieza de cristales, acetona, 
gasolina, benceno, diluyente de laca, disolventes 
clorados, compuestos abrasivos abrasivos o 
limpiadores alcalinos para limpiar la superficie, ya que 
se producirían daños. 

• Elimina cualquier residuo de aceite que haya quedado 
tras la limpieza con disolvente con detergente y agua. 

• No frotes nunca la superficie, ya que podría dañarse. 


